Foreningen Sollentuna 18 augusti 2020

SVERIGES SANDAREAMATORER

Swedish member society of the IARU and the NRAU Yttrande

Post- och telestyrelsen
Box 5398
102 49 Stockholm

Yttrande avseende Post- och telestyrelsens (PTS) underrattelse om misstanke om brister i process
for rattning av prov hos Foreningen Sveriges Sandareamatérer (SSA), DNR 20-7279.

Provforrattning

PTS har kontrollerat 74 prov och hittat avvikelser i 23 av dessa.

Ett komplett prov omfattar 120 svarsalternativ pa reglementesdelen och 172 svarsalternativ pa teknikdelen.
Varje svarsalternativ ska manuellt kontrolleras mot facit och podngsattas av provforrattaren. Darefter ska
podngsumman raknas samman for varje sida i proven och slutligen ska hela proven summeras.

Provforrattaren har darmed for varje uppsattning prov drygt 300 majligheter att ndgonstans bega ett misstag.

For att garantera integriteten i provresultaten dr den normala rutinen att rattning av prov ska ske i direkt
anslutning till provtillféllet och i ndrvaro av bisittare. Det dr den férordnade provférrattaren som har ansvar for
att ratta proven, och det racker alltsa med att man har fyra elever for att antalet svarsalternativ som vid ett och
samma tillfalle manuellt ska bedémas Overstiger tusen.

SSA har i samband med tidigare tillsyn (dnr 17-9315) patalat for PTS konflikten mellan sjdlva provforrattningens
integritet och behovet att fa proven noggrant och omsorgsfullt rattade.
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SSA har tillstallts en lista 6ver de prov som PTS har kontrollerat och darvid kunnat konstatera foljande:

Justerat for dubbletter har PTS kontrollerat 73 delprov varav 40 teknikprov och 33 reglementesprov. De
kontrollerade proven omfattar totalt 10840 individuella svarsalternativ. | de allra flesta fall ror sig misstagen i
provforrattarens bedomning om nagon enstaka podng upp eller ner.

Den totala podngavvikelsen ar 48 podng av 10840, det vill sdga 0,44 procent.

PTS konstaterande, att 31 procent av proven uppvisar brister i rattningen, ar vilket visserligen korrekt i formell
mening, men ger en missvisande bild av helheten.

Det kan framhallas att provférrattarnas misstag i de granskade proven inte i nagot fall har paverkat om nagot
prov i sin helhet skulle godkdannas eller underkannas. Ingen elev har underkants av misstag och ingen elev har
godkants av misstag.

Anropssignaler

SSA noterar att PTS inte funnit nagot att anmarka pa gallande tilldelning av anropssignaler.

Atgirder i samband med tidigare tillsyn
PTS menar att det fortfarande efter tidigare atgarder finns brister i SSA:s hantering av delegationen.

SSA har fortydligat instruktionen om hur prov ska poangsattas, vilket har dokumenterats i handboken for
provforrattare och kommunicerats individuellt till samtliga provférrattare. Atgarden har haft 6nskad effekt;
varken i SSA:s interna kontroll eller i PTS tillsyn har vi efter atgdrdens inférande kunnat hitta nagra exempel pa
felaktigheter av det slag som tidigare forekom.

En central kontroll har inforts, dar samtliga forrattade prov kontrollsummeras av SSA kansli innan certifikat
utfardas. Aven denna &tgard har haft dnskad effekt. Vid den centrala kontrollen har ett mindre antal
felsummerade prov upptackts och korrigerats, vilket ocksa har rapporterats till PTS. Med ett manuellt
forfarande finns dock ingen absolut garanti for att inte nagot enda felsummerat prov slinker igenom.

Under 2019 har tre ganger sa manga stickprov av forrattade prov utférts som under 2018. Sarskild vikt har lagts
vid godkdnda prov dar podngsumman legat nara gransen for underkant.

SSA har i december 2017 foreslagit att PTS kompletterar svarsformuldren med rutor for podng per delfraga och
att hogsta mojliga poang per sida fortrycks pa svarsformularen. Enligt SSA:s beddomning skulle detta underlatta
for provforrattaren och minska risken for fel.

Samtidigt har SSA foreslagit att PTS sarskilt markerar elsdkerhetsfragorna pa provblanketten, eftersom dessa
har en sarskild status.

Efter férnyad pastotning fran SSA har PTS i juni 2019 svarat att man dnnu inte infort den féreslagna andringen
av provblanketten da man forsokt hitta en battre 16sning for att underlatta rattningen.
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SSA har dven foreslagit att ett system for provforrattning online infors. Sa lange som rattning och
podngberakning utfors manuellt, kan misstag vid bedomningen aldrig helt elimineras. Ett onlinesystem med
automatisk rattning och poangberékning ar enligt SSA:s bedémning den enda rimliga mojligheten att kunna na
battre resultat an dagens 0,44 procent.

Atgirder med anledning av denna underrittelse

Sadana fel som hittas vid efterkontroll aterkopplas fortlopande till provforrattarna. SSA har inte for avsikt att
vidta nagra ytterligare atgdrder med anledning av underrattelsen.

Med vanlig halsning

Foreningen Sveriges Sandareamatorer
Anders Larsson
Ordférande
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